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변화의 중심, 기회의 경기

경      기      도

수신 수신자 참조

(경유)

제목 경기도 기업옴부즈만 현장컨설팅 지원을 위한 기업애로 발굴 및 홍보 협조요청

1. 경기도에서는 도 내 기업이 겪는 애로사항을 효과적으로 해결 지원하기 위한 민간전문가 
연계 컨설팅 지원 사업인 「기업옴부즈만 구성 및 운영」 사업을 추진하고 있습니다.

2. 이와 관련하여 기업애로 접수나 기관 방문 상담이 어려운 중소기업, 1인기업, 소규모 
영세기업 등에 대해서는 기업옴부즈만이 직접 기업현장을 방문하여 애로사항을 청취하고, 
접수 및 해소까지 지원하는 기업 맞춤형 현장 컨설팅을 제공하고자 합니다.

3. 기업애로는 연중 상시 접수되고 있으므로, 각 상공회의소에서는 기업애로를 겪고 있는 
중소기업, 소규모 영세기업, 1인기업 등에 홍보하여 기업이 맞춤형 현장 컨설팅을 받을 
수 있도록 적극 협조하여 주시기 바랍니다. 

≪ 기업옴부즈만 현장 컨설팅 개요 ≫

 ○ 운영기간 : ’25. 8월 ~ 12월    ※ 기업애로는 상시 접수 가능

 ○ 지원대상 : 기업애로를 겪고 있는 도 내 중소기업, 1인기업, 예비창업자 등

 ○ 지원내용 : 분야별 민간전문가(기업옴부즈만) 현장 방문 및 맞춤형 컨설팅 제공

 ○ 지원분야 : 경영일반, 자금/금융, R&D/디자인/인증, 무역/관세, 법률, 특허, 인사/노무, 세무/회계, 

               국내외 마케팅, 정보화/생산관리 등 10개 주요 분야

 ○ 신청방법

   ① 기업SOS넷 (https://www.giupsos.or.kr) 접속 → “예약상담”  메뉴에서 현장방문 요구사항 기재

   ② 기업애로 고객센터(☎1533-1472 전화 후 “전문가 상담 4번”)  

   ※ 신청 후 전문가 매칭 → 현장방문 및 컨설팅 진행

 ○ 비용부담 : 전액 무료           ※ 사전상담 후 필요 시, 현장방문 상담 추가 실시

 ○ 협조사항 : 기업애로를 겪고있는 중소기업, 1인기업, 예비창업자 등 발굴·홍보 협조

   ※ 사업 수행기관인 경기도경제과학진흥원(또는 기업옴부즈만)이 기업 직접 사전 상담 실시 예정

붙임  기업옴부즈만 현장컨설팅 신청 안내문 1부.  끝.
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경  기  도  지  사

수신자 안양과천상공회의소, 오산상공회의소, 안성상공회의소, 성남상공회의소, 파주상공회의소, 수원상공회의

소, 경기동부상공회의소, 용인상공회의소, 부천상공회의소, 평택상공회의소, 이천상공회의소, 안산상공

회의소, 화성상공회의소, 김포상공회의소, 광주하남상공회의소, 시흥상공회의소, 고양상공회의소, 포천

상공회의소, 경기북부상공회의소, 군포상공회의소, 광명상공회의소, 의왕상공회의소
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